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Asi luchan las empresas

contra la corrupcion

Fomentar una cultura de integridad es atin mas
importante que fijar mecanismos de prevencion

Javier G. Rorero Madrid

a corrupcion es el segundo pro-
Lblema que mds preocupa a los es-
pafioles, solo superado por el
paro, segun el tltimo barémetro del CIS.
Y las empresas del pais son percibidas
como corruptas por el 43% de quienes
participan en el Indice de Percepcion de
la Corrupcién (IPC) que elabora Trans-
parencia Internacional, donde Espafa
ocupa el puesto 41 de un total de 176.
Pese a ello, la puesta en marcha de me-
canismos efectivos contra las practicas
ilicitas y su castigo son fenémenos re-
lativamente recientes. Desde 2015, el c6-
digo penal incluye a las empresas como
responsables ante estos casos si no tie-
nen planes de prevencion. Hasta 2000,
en Espafia no habia una prohibicion ex-
plicita a los sobornos en las transaccio-
nes econémicas internacionales, hasta
que se aplico el convenio contra la co-
rrupcién que la OCDE firmé en 1997. Solo
un afo antes, este organismo prohibié
la deducibilidad fiscal de los sobornos
a funcionarios extranjeros. Medidas
que en EE UU eran efectivas desde 1977.
Laregulacion y la mayor exigencia de
transparencia por parte de opinién pt-
blica y accionistas han acelerado la toma
de decisiones en este campo, como ana-
lizaron ayer los expertos de varias em-
presas en un encuentro organizado por
Esade y la Fundacion Seres.
En el caso de NH Group, la gestion de
la corrupcion es uno de los pilares en su

politica de responsabilidad social cor-
porativa, como explico la directora en
este campo, Marta Martin. Existe una co-
mision de gobierno corporativo que re-
porta al consejo de administracion, con
tres objetivos: el cumplimiento del c6-
digo de conducta; la difusion y forma-
cién en este por parte de los empleados,
y el seguimiento de las denuncias con-
fidenciales que se realicen. Ademads, se
ha introducido la figura del director de
cumplimiento.

“Son acciones directas, pero también
existe un trabajo para crear una cultu-
ra de cumplimiento y responsabilidad,
de la que todos, tanto empleados como
accionistas, somos responsables en el dia
a dia”, afirm6 Martin. En este sentido,
el presidente de Atlantic Copper en Es-
pana, Javier Targhetta, explic6 que, mas
alla de la utilidad de implantar politi-
cas concretas, con comités y codigos,
“toda la empresa debe estar convenci-
da de que la corrupciéon no puede con-
siderarse una herramienta de gestién”
En su caso, también se ha creado la fi-
gura del director de cumplimiento, y un
comité de seguimiento dependiente del
consejo de administracion. A partir de
ellos se establece una politica de pre-
vencion de riesgos penales, donde se in-
cluyen la corrupcién y las politicas an-
ticompetencia. Eso si, siguiendo seis va-
lores de la cultura de la empresa: “Se-
guridad, respeto, integridad, excelencia,
innovacién y compromiso”, enumerd
Targhetta.

;Son ttiles
las denuncias
internas?

Una de las medidas mas
extendidas en las empre-
sas contra la corrupcion
son las denuncias inter-
nas. Estas no son anoni-
mas porque asi lo impide
la ley de proteccion de
datos, aunque si son con-
fidenciales. Estas, por lo
general, son tratadas por
un comité, pero su uso
esta lejos de haberse ex-
tendido. “Quiza sea un
problema de madurez en
la cultura de cumplimien-
to, y de los medios que
ponemos las empresas
para difundirla”, afirmé la
directora de responsabili-
dad corporativa de NH,
Marta Martin. “Para que
funcionen se deben dar
dos cosas: que las practi-
cas que quieres extender
sean claras, y que los tra-
bajadores confien en el
lugar a donde van las de-
nuncias”, afiadié José Luis
Blasco, de KPMG.

Aspectos que comparten en la far-
macéutica Lilly, aunque alli, el marco de
actuacion lo fija el libro rojo: “Un com-
pendio de temas sensibles y detallados,
del que cada empleado tiene que hacer
un test para comprobar su comprension’,
explico el presidente de la compaiiia, Ja-
vier Ellena, para quien el entrenamien-
to y la formacion son las claves para for-
mar una cultura corporativa honesta.
“Debe ser un discurso que esté presen-
te en los momentos clave de comunica-
cion de la alta direccion”, anadié. Tam-
bién cuentan con un plan de gestion de
riesgos de revision trimestral, y entre las
medidas tomadas, esta la publicacion de
forma voluntaria de los pagos de la far-
macéutica a organismos y personal sa-
nitario. “Un paso que debe ser replica-
do en otros sectores”, valord Ellena.

Futuro

Esa voluntariedad es una de las tenden-
cias que el socio responsable del drea de
gobierno, riesgos y cumplimiento de
KPMG, José Luis Blasco, identifico de
cara a la lucha futura contra la corrup-
cion, junto a otras tres. La primera, una
mayor cooperacion internacional: “Ve-
remos una agencia mundial de lucha con-
tra la corrupcion que coordinara las ac-
ciones de los paises”, afirmé Blasco. Otra,
los reportes inmediatos de casos, antici-
pandose a una denuncia para asi evitar
una futura sancion. Y la tercera, la bis-
queda de aliados para construir estas po-
liticas: “Es un reto y no podemos hacerlo
solos, sino en consorcio: con reguladores,
con la competencia, con especialistas...”,
anadio Blasco, que defini6 la corrupcion
como “el gran limitante que la sociedad
tiene para acceder a nuestros derechos”
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“Es obligacién
de todos crear
una culturade
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“La corrupcién no
se puede considerar
una herramienta
de gesti6n”
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“La transparencia
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